
Граница смены позволяет показывать данные не по обычным границам суток (00:00-24:00) а
по рабочим сменам (например с 10:00 - 10:00 следующего дня). 

Например, рабочая смена начинается с 12:00  и до 24:00, но может продлиться до
последнего посетителя который завершит посещение утром следующих суток, тогда
Администратор будет оформлять платежи, реализации уже в новых календарных сутках, но
еще в своей смене (увеличенной по времени и оплаченной клиентом отдельно). 

Тогда нужно установить границу смены где предыдущий сотрудник уже завершил а новый
сотрудник еще не приступил, например на 10:00. 

Схематически это выглядит так:
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Для настройки границы смены переходим в Настройки СРМ
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Редактируем

Внизу находим поле  и ставим нужную границы смены. Т.о. Аналитика будет формировать
дневные месячные годовые отчеты со сдвигом на границу смены.  
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