
 

В клиенте возле предоплаты появляется кнопка При нажатии на которую показываются
связанные с балансом предоплаты платежи клиента (поступления ДС). Их можно вернуть и
тогда те поступления изменят категорию с Предоплата (ПО) на Возвращенный (название
можно сменить в настройках языка)
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Видео тут 

https://disk.yandex.ru/i/ZBKcW6-yYpJViA 

Возврат предоплат
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